(6) VODA

pod kontrolou

Smlouva o poskytnuti sluzby VODA pod kontrolou
(dale jen ,Smlouva"“)

uzaviena mezi

(jako odbératelem)

a

fv':EVAK a.s. se sidlevm: Severni 2264/8, 370 10

Ceské Budéjovice IC: 608 49 657 3

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v C. Budé&jovicich oddil B, vlozka 657 Bankovni
spojeni dodavatele: 5002006468/5500

(jako dodavatelem)

I.

PFedmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je Uprava vztahl mezi dodavatelem a odbé&ratelem v souvislosti s
poskytovanim sluzby VODA pod kontrolou (dale jen ,sluzba“). Sluzba umozfiuje odbérateli
sledovat spotfebu vody a definovat poruchové stavy prostifednictvim webového rozhrani na
specifikovanych méficich mistech.

II.

Specifikace méricich mist

1. Specifikace méficich mist s instalovanou sluzbou:

Mérici misto Tarif Popis mériciho mista

Vi VPK e

III.

Uzavreni, zména a ukonceni smlouvy

1. Tato smlouva je platna ode dne jejiho podpisu obéma stranami. Ucinnosti tato smlouva nabyva
dnem jejiho podpisu, ledaze je odbératel povinen ji uverejnit v Registru smluv, v takovém
pripadé nabyva tato smlouva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni odbératelem.

2. Odbératel pozaduje poskytovat sluzby podle této smlouvy ode dne jeji ucinnosti.
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3. Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou dvou let od jejiho uzavieni. Pokud neni smlouva tfi
meésice pred jejim skoncenim kteroukoli stranou vypovézena, pak se bez dalSiho prodluZuje
trvani platnosti a Ucinnosti smlouvy na dobu neurcitou.

4. Tuto smlouvu je mozné ukoncit dohodou, pisemnou vypovédi nebo odstoupenim.
5. Tuto smlouvu Ize vypovédét bez udani dlivodu ve vypovédni dobé trvajici tii kalendaini mésice.

6. Odbératel je opravnén jednostranné vypovédét tuto smlouvu také v pfipadé, Ze dojde ke zméné
ceny sjednaného tarifu podle ¢l. VII. odst. 1 této smlouvy, a to ve vypovédni dobé jednoho
kalendarniho mésice ode dne zverejnéni zmény ceny.

7. 0Od této smlouvy je mozné odstoupit z nize uvedenych dévodu:
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy:

a) do 14 dnl ode dne jejiho uzav¥eni, byla-li takové smlouva uzaviena prostfedky komunikace
na dalku nebo mimo prostory urené u dodavatele k podnikani, pficemz odbératel je
povinen v takovém pfipadé uhradit pomérnou cast ceny za sluzby poskytnuté pred
odstoupenim, pokud odbératel jejich poskytnuti poZaduje.

Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy:

a) neuhradi-li odbératel v prdbé&hu trvani smlouvy jakykoli splatny zavazek vi¢i dodavateli, a

to ani po vyzvé k jeho Uhradg,

b) neposkytne-li odbératel nutnou soucinnost k plnéni sluzby,

c) zasahuje-li odbératel do komunika¢niho modulu nebo jeho umisténi nebo jej nezajisti proti

zasahdm,

d) je-li odbératel v insolvencnim Fizeni nebo bylo-li s odbératelem zahajeno nové insolvencni
Fizeni.

8. Odstoupeni od smlouvy musi byt vzdy pisemné a dorucené druhé smluvni strané. Formular pro
odstoupeni od smlouvy je k dispozici na www.vodapodkontrolou.cz. Odstoupenim tato smlouva
zaniké ke dni nasledujicimu po doruéeni odstoupeni druhé smiluvni strané. U&inky odstoupeni
nastavaji ke dni ucinnosti odstoupeni. Strany jsou povinny vratit si poskytnuta a nevycerpana
plnéni.

IV.

Zpracovani osobnich Gdaji a uZivatelsky ucet

1. Dodavatel pfi poskytovani sluzby podle tohoto dodatku zpracovava osobni Udaje odbératele v
rozsahu u fyzickych osob - jméno, prijmeni, bydlisté, datum narozeni, bankovni spojeni,
telefonni &islo, e-mailovd adresa, podpis; u pravnickych osob - nazev, sidlo, IC, bankovni
spojeni, e-mailova adresa, telefonii Cislo, osobu zastupujici zakaznika (v pfipadé, Ze se nejedna
o statutarni organ, pak je nutné dolozit plnou moc nebo povéreni k jednani za pravnickou osobu),
podpis zastupujici osoby. Zaroven je odbératel povinen uvést adresu a umisténi vodoméru, k
némuz ma byt komunikaéni modul pFipojen. Bez véech pfedchozich Gdajd neni mozné sluzbu
poskytnout.

2. Dodavatel pfi poskytovani sluzby VODA pod kontrolou zpracovava o odbérateli osobni Udaje
ziskané za Ulelem uzavieni Smlouvy a jejiho pInéni, pficemZz mezi tyto Udaje lze zahrnout i
provozni a lokalizaéni Udaje ziskané v pribé&hu plnéni. Lokaliza¢ni (daje jsou Udaje o misté
umisténi komunikacéniho modulu. Provozni Udaje jsou data z komunika¢niho modulu prenesena,
tj. Udaje o spotiebé vody.

3. Odbératel bere na védomi, ze v pfipadé rozporu mezi hodnotami namérenymi vodomérem a
prenesenymi komunikacnim modulem, maji pfednost hodnoty namérené a fyzicky odectené na
vodoméru.

4. Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajt odbérateld pFi poskytovani sluzby, véetné prav
odbératelll a povinnosti dodavatele jsou uvedeny v samostatném dokumentu, ktery je dostupny
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i na webovych strankach dodavatele www.vodapodkontrolou.cz a je v aktualnim znéni pfilohou
této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje predat odbérateli prihlaSovaci Udaje (uzivatelské jméno a heslo pro prvni
prihlaseni) k jeho uzivatelskému Uctu sluzby. Pfihlasovaci Udaje budou odbérateli pfedany na
email uvedeny ve smlouve.

Odbératel se zavazuje nepredavat pristupové Udaje tfetim osobam a chranit je proti zneuziti. V
piipadé zneuZiti pristupovych Udajl je odbératel povinen bez zbyte¢ného odkladu nahldsit
zneuziti dodavateli, ktery ve spolupraci se odbératelem ucini nezbytna opatreni k odvraceni
Skody.

Odbératel je na webovém rozhrani pfi pouziti svého uzivatelského Uctu opravnén provadét

Ve o . V. s 7 v ’ Ve
nastaveni alarmu tak, aby na zadanou e-mailovou adresu prichazela hlaseni o nestandardnich
stavech zméfenych vodomérem.

V.

Reklamace sluzby, odpovédnost a sankce

V pfipadé nedostupnosti sluzby, je odbératel povinen nahlasit tuto skutec¢nost dodavateli. Pokud
dodavatel dostupnost sluzby neobnovi do 14 dnl od nahld$eni jeji nedostupnosti, pak je
odbératel opravnén pozadovat slevu z ceny sluzby. Sleva z ceny bude dodavatelem poskytnuta
v pomérné Casti za kazdy den nedostupnosti sluzby.

Odbératel je opravnén oznamit dodavateli i jiné vady sluzby nez nefunkcnost, a to vzdy bez
zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi tak, aby mohly byt v redlném case identifikovany a
odstranény.

Dodavatel nenese odpovédnost za poruchy na zafizeni odbératele nebo tfeti osoby nebo za
nedostupnost sluzby zavinénou odbératelem nebo treti stranou (napr. nedostupnosti operatora).
Odbératel nema narok na slevu z ceny sluzby, pokud jeji nedostupnost neni zavinéna na strané
dodavatele nebo je zavinéna vyssi moci (napf. Zivelni pohromy, povstani, stavky, neodvratitelné
zasahy tretich osob atd.).

Dodavatel je opravnén prerusit poskytovani sluzby v pripadé prodleni odbératele a s plnénim
jeho smluvnich povinnosti zejm. s Uhradou splatné platby (nejméné jedné). Sluzba bude
dodavatelem plné zprovozn&na po Uhradé vdech zavazk( véetné pfipadného poplatku za
zprovoznéni sluzby podle platného ceniku uvedeného na webovych strankach
www.vodapodkontrolou.cz.

VI.

Najem komunikacniho modulu

Komunikaéni modul mdze byt instalovan pouze v mist&, k jehoz uZivani ma odbératel pravni
titul (vlastnictvi, najem, souhlas s umisténim komunikac¢niho modulu atp.), coz je odbératel
povinen zajistit a v pfipadé pozadavku dodavatele i prokazat.

Odbératel je povinen zajistit dodavateli pfistup k vodoméru, a to za Uclelem instalace
komunika¢niho modulu, a dale pristup na misto instalace komunika¢niho modulu za Ucelem jeho
kontroly, opravy, Upravy, vymény Ci demontdze. Dodavatel je povinen pfedem informovat
odbératele o nezbytnosti zajisténi pfistupu ke komunikacnimu modulu na konkrétni termin.

Pokud odbératel neumozni dodavateli pfistup ke komunikac¢nimu modulu ve stanoveny termin
nebo v ndhradnim terminu, je povinen uhradit naklady spojené s neuskute¢nénym pfistupem.
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4. Vlastnické pravo ke komunika¢nimu modulu na odbératele neprechazi.

5. Odbératel je povinen provést nezbytna opatreni k ochranéni komunika¢niho modulu pfed jeho
poskozenim nebo zcizenim. Odbératel neni opravnén do komunikacniho modulu ani jeho
instalace jakkoli zasahovat ¢i jej/ji upravovat. Odbératel odpovida za to, ze budou po celou dobu
trvani dodatku spinény podminky umisténi komunikacniho modulu. V pfipadé vzniku skody na
komunika¢nim modulu se zavazuje odbératel nahradit jeji plnou vysi, pricemz odpovida i za
$kodu zplsobenou tfeti osobou. Odbératel je povinen uhradit ptipadné naklady dodavatele
spojené se snizenim funk&nosti komunikaéniho modulu v dlsledku jeho nedostatedného
ochranéni nebo nedodrzeni podminek pro jeho instalaci.

6. Odbératel je povinen pisemné informovat dodavatele o planované vyméné vodoméru, k némuz
je komunikacni modul pfripojen, a umoznit mu byt vyméné vodomeéru pfitomen.

7. Odbératel je povinen umoznit demontaz komunika¢niho modulu v pfipadé skonceni této smlouvy
jakymkoli zplsobem, a to v &as stanoveny dodavatelem. V pfipadé, e odbératel neumozni
demontaZ komunika¢niho modulu ani do 15 dnll ode dne skonéeni této smlouvy, pak je povinen
uhradit dodavateli cenu komunikacniho modulu a dnem Uhrady této ceny se stava vlastnikem
komunikacniho modulu odbératel.

VII.
Uhrada ceny za sluzby
1. Odbératel je povinen hradit za sluzbu ceny stanovené v ceniku dodavatele uvedeného na

webovych strankach www.vodapodkontrolou.cz, podle sjednaného tarifu a po¢tu méricich mist
definovanych v ¢lanku II. této smlouvy.

2. Instala¢ni poplatek a naklady spojené s instalaci jsou vyuctovany samostatnym danovym
dokladem po aktivaci sluzby. Dodavatel mize pozadovat pred instalaci po odbé&rateli Ghradu
zalohy ve vy$i pfedpokladanych nakladl spojenych s instalaci.

3. Cenu za sluzbu spojenou s poskytovanim dat je odbératel povinen hradit poc¢inaje dnem aktivace
sluzby (zaslani ptistupovych Gdaji k uZivatelskému G¢tu). Cena za sluzbu bude Gétovéna
dafiovym dokladem vystavenym dodavatelem se splatnosti 15 dnd od vystaveni a pro jedno
meérici misto bude vypoctena jako nasobek poctu dni fakturacniho obdobi a denni ¢astky podle
sjednaného tarifu. Cetnost vystaveni a zasilani dariovych dokladl stanovuje dodavatel.
Odbératel souhlasi s tim, Ze danovy doklad mu bude dorucovan pouze elektronicky na e-mail
uvedeny u odbératele v zahlavi této smlouvy. Odbératel se zavazuje hradit cenu za sluzbu na
bankovni Gc¢et dodavatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

4. V pripadé, ze dojde k prekroceni maximalniho poctu alarmovych hlaseni, stanovenych typem
sjednané sluzby, je dodavatel opravnén odbérateli vyuctovat naklady spojené s vyménou
baterie podle platného ceniku uvedeného na webovych strankach www.vodapodkontrolou.cz

5. V pfipadé, Ze odbératel poda vypovéd smlouvy tak, ze vypovédni doba uplyne pied skoncenim
dvouletého smluvniho obdobi po jejim uzavieni v souladu s ¢l. III. odst. 2 této smlouvy, pak je
povinen uhradit smluvni pokutu. Smluvni pokuta se stanovi ve vysi odpovidajici soucinu poctu
dnid ode dne nasledujiciho po dni uplynuti vypovédni lhity do dne uplynuti dvouletého obdobi
podle ¢l. III. odst. 2 této smlouvy a denni ceny za sluzbu. Tato smluvni pokuta je splatna na
vyzadani. Tuto smluvni pokutu neni odbératel povinen hradit v pfipadé ukoncéeni smlouvy podle
¢l. III. odst. 6 této smlouvy.
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VIII.
Zavérecné ujednani

Odbératel je opravnén dorucovat dokumenty dodavateli elektronicky prostfednictvim
elektronické posty, pricemz jakykoli dokument takto zaslany z e-mailové adresy odbératele a
uvedené v této smlouvé se povazuje za podepsany odbératelem a tudiz za jeho pravni jednani.
Dokumenty odbératele doru¢ené z jiné elektronické adresy nebo jinym zplsobem musi byt
podepsany vlastnoru¢né nebo jinym zplsobem nahrazujicim vlastnoruéni podpis.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, pro kazdou stranu po jednom.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Pokud je odbératel spotfebitelem, ma pravo obratit se ohledné mimosoudniho feseni sporu na
Ceskou obchodni inspekci, pficem? bliz&i informace o tomto zplsobu fedeni sporu jsou uvedeny
na Www.coi.cz.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu precetly a s jejim obsahem souhlasi, coz potvrzuji
svymi podpisy.

....................................... ,dne: Vo veeeieeiieeeee. A€
za dodavatele: za odbératele:
podpis podpis
jméno a prijmeni jméno a pfijmeni
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